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Schermata Home 
Lato Sinistro Menu 

Al centro visione generale della situazione 

 

 

 

Spedizioni 

 

Schermata Riepilogativa delle Spedizioni 

 

Stati Spedizione 

- Da certificare: Il ricevente confronta le matricole ricevute con quelle presenti nella 

spedizione(elenco matricolare) 

- Chiuso: certificato 
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Come si certifica una Spedizione 
Il destinatario della spedizione dovrà scansionare tutte le matricole ricevute e caricarle nella 

spedizione tramite l’icona . In questo modo si incrociano matricole inviate con quelle ricevute, se 

tutto corrisponde Invia Azione. 

 

 

Spedizione Chiusa (certificata) 
tutte le matricole diventano Disponibili al DEALER Destinatario 

 

 

Ritiri 

 

Schermata riepilogo dei ritiri presenti 

 

Stati Ritiro: 

Da certificare : una volta creato il ritiro va in “da certificare”, attendere corriere 

Chiuso: magazzino DEALER ha ricevuto il ritiro e lo ha certificato incrociando le matricole indicate nel 

ritiro con quanto realmente ricevuto 
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Come creare un ritiro 

 

Inserire elenco delle matricole in solo stato Guasto a magazzino del DEALER 

Mittente: esce in automatico oppure inserire DEALER che predispone ritiro 

Destinatario: Ingenico Italia Spa via Firenze 11 Cernusco S.N 

Matricole: inserire matricole manualmente o con file txt precedentemente preparato con tutte le 

matricole guaste da inviare 

Aggiungi, se tutto verde Crea Ritiro 

Note Indicare num.colli, peso ed eventuale indirizzo diverso del magazzino dove ritirare i colli 

 

Una volta creato il Ritiro rientrare e caricare la Bolla(ddt) 

 

Cliccare sulle 3 righette e fare Carica Bolla 
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Visione e controllo Dispositivi (matricole) 

Dispositivi 

 

Schermata principale 

 

 

Come ricercare una Matricola 
Nel campo matricola inserire numero matricola 

 

 Ricerca Generica (dati base) 
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 Ricerca con più dettagli (dati base + altri esempio Note) 

 

Dopo aver effettuato una ricerca è possibile estrarre i dati in formato xls (cartella download) 

  Estrai griglia in file xls 

 

 

 Resetta filtri - Cancellazione di tutti i dati/filtri presenti sulla schermata 
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Come ricercare matricole in base allo Stato 
Selezionare dal menu a tendina lo stato desiderato. È possibile mettere anche altri filtri tipo Società 

e/o proprietà della matricola. Selezionare la lente per effettuare la ricerca. 

 

 

 

Utility – gestione/modifica matricola 

 

 

Modifica Stato matricole DEALER  

 

Il DEALER può cambiare lo stato della matricola che si trova in suo possesso come da menu a 

tendina. Per poter inviare la matricola ritirata (ritirato da verificare) a Magazzino Ingenico la 

matricola deve essere messa in stato Guasto 
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Spostamento matricole DEALER  

 

Il DEALER nel momento della consegna di una o più matricole al tecnico per effettuare gli interventi 

deve assegnarle mettendole nello stato In Utilizzo. 

Verso un Tecnico 

 

Verso un tecnico 
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Note 
- Monitorare matricole presenti su Easy Pos WL con quanto presente fisicamente a magazzino 

(dispositivi) 

- Devono essere gestite tutte le matricole Pos-Basi-Sim 

- Inserire sempre il seriale matricola completo  

- Gestire correttamente le chiusure interventi con num matricola e causale (installata, ritirata 

etc) 

- Per qualsiasi informazione/supporto scrivere a ordini.rep@worldline.com 

 

mailto:ordini.rep@worldline.com

	Link:
	Schermata Home
	Spedizioni
	Come si certifica una Spedizione
	Spedizione Chiusa (certificata)

	Ritiri
	Come creare un ritiro

	Visione e controllo Dispositivi (matricole)
	Dispositivi
	Come ricercare una Matricola
	Come ricercare matricole in base allo Stato

	Utility – gestione/modifica matricola
	Modifica Stato matricole DEALER
	Spostamento matricole DEALER

	Note

